
 

1. ULUSLARARASI 11.SAĞLIK VE HASTANE İDARESİ KONGRESİ 

 

1.INTERNATIONAL 11. HEALTH AND HOSPİTAL ADMİNİSTRATİON CONFERENCE 

 

 

BİLİMSEL/SCIENTIFIC PROGRAM 

 

13 EKİM/OCTOBER 2017 
08:00-09:00 KAYIT/REGISTRATION 

AÇILIŞ/OPENING CEREMONY 09:00-09:30 

09:30-10:00 

Panel-I 

Moderator: Yrd. Doç. Dr. Taşkın Kılıç 

Panalist: Prof. Oleg Medvedev 
Lomonosov Moscow State University 

Konu: Doktor ve Hasta Arasında Değişen İlişki İçerisinde Mobil Sağlık'ın Önemi 
 

10:00-10:30 
 

Çay-Kahve Arası/Cafe-Break 
 Ganita-1  Ganita-2  Faroz-2  Faroz-1  

Konu Sağlık Teknolojileri 

Araştırmaları  

(Kongre Ana Teması) 

Sağlık Çalışanı 

Araştırmaları 

Hasta Araştırmaları Sağlık Eğitimi 

Araştırmaları 

Moderator Prof. Dr. Dilaver 

TENGILIMLIOĞLU 

Prof. Dr. Musa ÖZATA Doç. Dr. Yasemin 

AKBULUT 

Yrd. Doç. Dr. Aydan 

YÜCELER 
 

 

 

 

10:30-12:00 

Sağlık Yöneticilerinin Teknoloji 

Kullanımına Yönelik Görüşleri ve Eğitim 

İhtiyaçlarını Belirlemeye Yönelik Nitel 

Bir Araştırma 

Doç. Dr. Ebru KILIÇ ÇAKMAK 

Arş. Gör. Dr. Fatma MANSUR 

 

Etik İklim Algısının Hasta Güvenliği 

Kültürüne Etkisi 

Eda EMÜL 

Doç. Dr. Erkan Turan DEMİREL 

Hasta ve Hasta Yakınlarının 

Çevrimiçi Şikâyetleri Üzerine Bir 

İnceleme 

 

Canan KARAAĞAÇ 

Elif ERBAY 

Afsun Ezel ESATOĞLU 

Yetişkinlerde İşlevsel Sağlık 

Okuryazarlığı Düzeyinin 

Üniversite Öğrencileri 

Açısından Değerlendirilmesi: 

Süleyman Demirel Üniversitesi 

Örneği 
Öğr. Gör. Çağdaş TÜRKOĞLU 

 



 

Türkiye’de Kablosuz İletişim 

Teknolojilerinin Sağlık Sektöründe 

Kullanımı 

Yrd.Doç.Dr. Yusuf Yalçın İLERİ, Döne 

TÜTÜNCÜ 

 

İş Gücü Verimlilik Faktör 

Önceliklerinin Analitik Hiyerarşi 

Yöntemiyle Belirlenmesi 

Aslı KÖSE ÜNAL, Cemile AKTUĞ, 

Ayşe ÇOLAK, Nurşen KULAKAÇ 

 

Eğitimli Yetisizliğinin Doktor-

Hasta İlişkisine Yansıması 

Yrd. Doç. Dr. Ayhan ULUDAĞ 

Arş. Gör. Mustafa KAFES 

Sağlık Yönetimi Öğrencilerinin 

Bölümü Tercih Nedenleri, 

Beklenti Ve Motivasyon 

Düzeyleri Üzerine Bir 

Araştırma 

Yrd.Doç.Dr. Ayten TURAN 

KURTARAN 

Abdulkadir KOCA 

Aysunur KANDIRAN 

Özel Hastanelerde Yenilikçilik Ve 

Performans İlişkisinde Girişimciliğin Ara 

Değişken Etkisi 

Yrd.Doç.Dr.Gülhan KALMUK 

Doç.Dr.A.Zafer ACAR 

 

Trabzon İlindeki Kamu Çalışanlarının 

Sığınaklar Konusundaki Farkındalığı 

Gülseren GÜNAYDIN, 

Mustafa GÜNAYDIN, 

Doç.Dr. Saime ŞAHİNÖZ 

Sağlık Okuryazarlığı Düzeyinin 

Belirlenmesi: İbn-i Sina 

Hastanesi’nden Hizmet Alan 

Hastalar Üzerinde Bir Araştırma 

Doç. Dr. Yasemin AKBULUT 

Uzm. Mehmet KARAKAYA 

Uzm. Pınar ÖKE 

Ayşe SAVAŞ 

Hekim Gözüyle Mezuniyet 

Öncesi Tıp Eğitimi ve Tıpta 

Uzmanlık Eğitiminin Nitel Bir 

Değerlendirmesi 

Necla YILMAZ 

Ramazan ERDEM 

Sağlık Bilimleri Fakültesi Öğrencilerinin 

e-Sağlık Okuryazarlığı Düzeylerinin 

Belirlenmesi 

Yrd. Doç. Dr. Ali YILMAZ 

Yrd. Doç. Dr. Meltem SAYGILI 

Arş. Gör. Mustafa KAYA 

Cerrahi Klinik Çalişanlarının İş Sağliği 

ve Güvenliği Konusunda Bilgi ve 

Tutumlarının İncelenmesi: Verimlilik 

Gülseren GÜNAYDIN 

Mustafa GÜNAYDIN  

Yavuz ÖZORAN 

Sağlık Farkındalığının Sağlık 

Okuryazarlığına Etkisi 

Dr. Nurcan COŞKUN US 

Uz. Aslı KAYA 

Prof.Dr. Ramazan ERDEM 

Tıpta Uzmanlaşmanın 

Nedenleri ve Sonuçları Üzerine 

Nitel Bir Araştırma 

Necla YILMAZ 

Ramazan ERDEM 

Yalın Felsefenin Hastane Yönetim 

Modeline Etkisi 

Şahan Nazife, Gülhan Yıldırım Beyazıt, 

Esen Hati, Durmuş Sevtap 

 

Acil Servis Çalışanlarının İşçi Sağlığı 

ve İş Güvenliği Kapsamında 

Yaşadıkları Sorunların Belirlenmesi: 

Konya Örneği 

Prof.Dr.Musa ÖZATA 

Hamza BOZOĞLAN 

Araş.Gör.Yusuf AKKOCA 

 

Hasta Okulu ve Eğitimi: Dünü, 

Bugünü, Yarını 

Yrd.Doç.Dr. Nezihe TÜFEKÇİ 

Dr. Nurcan COŞKUN US 

 

Sağlık Kurumları İşletmeciliği 

Programı Öğrencilerinin 

Mesleki Kaygı ve Umutsuzluk 

Düzeylerinin Belirlenmesi 

Yrd. Doç. Dr. Gökhan ABA 

Yrd. Doç. Dr. Mustafa METE 



 

Bilgi Güvenlik Yönetimi Üzerinde 

Teknolojik Olmayan Faktörlerin Etkisinin 

Belirlenmesi 

Arzu KURŞUN 

 

 

Sağlık Yönetimi Bölümleri Ve 

Akademisyenlerinin Profili 

Arş. Gör. Duygu Ürek 

Arş. Gör. Sevilay Karaman 

Arş. Gör. İpek Bilgin DEMİR 
Doç. Dr. Özgür UĞURLUOĞLU 

Doç. Dr. Oğuz IŞIK 

 

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 

Merkezi’nde Yatan Hastaların 

Akılcı İlaç Kullanımına Yönelik 

Bilgi ve Davranışları 

Arş. Gör. Seda SÖNMEZ 

Arş. Gör. Aysun KANDEMİR 

Yrd. Doç. Dr. Nesrin AKCA 

Osman KOCALAR 

 

 

Değişen Öğrenci Yapısıyla 

Sağlık Yönetimi Bölümünün 

Geleceği 

Arş. Gör. Ahmet ALKAN 

Öğr. Gör. Muhammet Hamdi 

MÜCEVHER 

Mobil Sağlık Uygulamalarının Etik 

Boyutuna Dair Bir İçerik Analizi 

Yrd. Doç. Dr. Erdal EKE, Yrd. Doç. Dr. 

Rukiye ÇELİK, Burhan ÇETİN 

Sağlık Psikolojisinin Sağlık Çalışanları 

ve Eğitimcileri Tarafından 

Değerlendirilmesi 

Öğr. Gör. Sevil ASLAN 

Kadir ÖZMEN 

Merve ÇELİKOĞLU 

Sağlık Okuryazarlığı: Bir Kamu 

Ve Özel Hastanenin 

Karşılaştırılması 

Dr. Veli DURMUŞ 

Evaluatıon Of The Relatıonshıp 

Between Perceptıon Of 

Occupatıon And Emotıonal 

Intellıgence Of The Students In 

The Health College 

Gürcan ZORLU 

Aygül YANIK 

 

Teknoloji Bağımlılığından Kaynaklanan 

E-Hastalıklar ve Etkileri: Birey ve 

Toplum Sağlığı Odaklı Bir 

Değerlendirme 

Okt. Osman ÇÖLLÜ 

Yrd. Doç. Dr. Erdal EKE 

Kadın Personel ve Cam Tavan 

Sendromu: Ankara İli İki Özel Hastane 

Araştırması 

Gözde YALÇIN 

Sinem UTANIR 

Isparta’da Tamamlayıcı ve 

Alternatif Tıp Kullanımına 

Yönelik Tutum Ve Davranışların 

Ölçülmesi                                                 

Prof.Dr. İlker H. ÇARIKÇI 

Merve ÜYÜKLÜ OSMANOĞLU 

Sağlık Bilimleri Fakültesi 

Öğrencilerinin E-Sağlık 

Okuryazarlığı Bilgi Düzeyleri 

Ve İnternet Kullanımına 

Yönelik Tutumları: Bir Vakıf 

Üniversitesi Örneği 

Arş. Gör. Haşim ÇAPAR 

Arş. Gör. Cuma ÇAKMAK 

Yrd. Doç. Dr. Halil ŞENGÜL 

 

 

 

Hekimlerin Defansif Tip Konusunda 

Bilgi, Tutum Ve Davranişlarinin 

İncelenmesi: Konya Örneği 

Kubilay ÖZER 

Prof. Dr. Musa ÖZATA 

 

Hemşirelerin Mesleki Risk Ve 

Tehlikelere Maruz Kalma 

Düzeyleri Ve Hastanelerde İş 

Sağlığı Ve Güvenliği İle İlgili 

Alınan Önlemlere İlişkin 

Hemşirelerin Algıları Üzerine Bir 

Araştırma 

Ahmet YILDIZ, Sıdıka KAYA, 

Cahit KORKU ve Mesut TELEŞ 

 

Üniversite Öğrencilerinin 

Sağlıklı Yaşam Biçimi 

Davranışlarının 

Değerlendirilmesi 

Yunus Emre ÖZTÜRK 

Ramazan KIRAÇ 

Cihan TÜRKER 

Adil AYDOĞDU 

 

 



12:00-13:30  

Öğle Yemeği/Lunch 
 

13:30-14:00 
Panel-II 

Moderator: Doç. Dr. Aslı Göksoy  
American University in Bulgaria 

Panalist: Prof. Arthur Pantelides  
American University in Bulgaria 

Konu: Sağlık Sektörünün Geleceğine Staratejik Bakış 
 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 

Konu 
PANEL-III 

Özel Hastaneler Paneli 

Sağlık Hizmetleri 

Yönetimi Araştırmaları 

Örgütsel Davranış 

Araştırmaları 

Acil Sağlık 

Hizmetleri 

Araştırmaları 

Moderator Prof. Dr. Haydar Sur 
Üsküdar Üniversitesi 

Yrd. Doç. Dr. Ali 

YILMAZ 

Prof. Dr. Ramazan 

ERDEM 

Doç. Dr. Saime 

ŞAHİNÖZ 
 

 

14:00-15:30 

Panelistler 

 

Dr. Uğur Baran 
Yenibosna Safa Hastanesi Grubu Yöneticisi  

 

Dr. Seyit Karaca  
MEDOVA Hastanesi İcra Kurulu Üyesi 

ve 
TOBB Türkiye Sağlık Kurumları Meclis Başkanı 

 

Dr. Tarkan Dizdar 
Memorial Sağlık Grubu Direktörü 

 
Hakan Sağlam 

İmperial Hastanesi İşletme Müdürü 

 

 

Evde Bakım Hizmeti Alan Engelli 

Bireye Sahip Ailelerin Yaşam 

Kalitelerinin Belirlenmesi: Amasya 

Örneği 

Doç. Dr. Yunus Emre ÖZTÜRK 

Yunus MACİT 

Sağlık Çalışanlarında İşe Adanmışlık: 

Bir Kamu Hastanesinde Uygulama 

Dr. Fatih ŞANTAŞ 

Yrd. Doç. Dr. Özlem ÖZER 

Yrd. Doç. Dr. Şirin ÖZKAN 

Yrd. Doç. Dr. Meltem SAYGILI 

112 Acil Çağrı Yönetim 

Sisteminin İncelenmesi 

Öğr. Gör. Galip USTA 

Öğr. Gör. Uçar KÜÇÜK 

Öğr. Gör. Kemal TORPUŞ 

 Aile Hekimlerinde Tükenmişlik 

Düzeyi ve İş Doyumunun 

İncelenmesi Üzerine Bir Araştırma 

Aslı AŞKIN 

Prof. Dr. Dilaver TENGİLİMOĞLU 

Yrd. Doç. Dr. Ümit NALDÖKEN 

Hastane Öncesi Acil Sağlik 

Hizmetleri Sunumunda 

Acil Olmayan Durumlarin Ve 

Suistimallerin Neden Olduğu 

Maddi Ve Zamansal Kayiplarin 

Değerlendirilmesi 

Öğr. Gör. Kemal TEMEL 

Yard. Doç. Dr. Emine SEVİNÇ 

POSTACI 

Yard. Doç. Dr. İbrahim UYSAL 

Tüketim Kültürü Çerçevesinde 

Sağlik Hizmetleri Kullanimi: 

Kavramsal Bir İnceleme 

Ahmet ALKAN 

Muazez DEMİR 

Hastane Çalışanlarında Acının 

Dönüştürücü Gücünün Yaşam 

Doyumu Üzerine Etkisi 

Arş. Gör. Dilruba İZGÜDEN 

Prof. Dr. Ramazan ERDEM 

The Effects of Health 

Transformation Program on 

Emergency Services; the Case of 

Gümüşhane 112 Ambulance 

Stations 

Assoc.  Prof.  Dr. Sedat BOSTAN 

Ress.Assit. Eyyüp YİLDİZ 

Alev TADİK 



 

 

Ülkemizde Özel 

Hastane 

İşletmeciliğinin 

Akıbeti 

Eczane Hizmetleri Hakkında 

Eczacıların Değerlendirmeleri : 

Trabzon İli Örneği 

Yrd. Doç. Dr.Gökhan Yılmaz 

Arş. Gör.Ülkü Ünsal 

Hastane Çalışanlarında İletişim 

Doyumunun Örgütsel Muhalefet 

Davranışları Üzerine Etkisi 

Arş. Gör. Dilruba İZGÜDEN 

Prof. Dr. Ramazan ERDEM 

İlk ve Acil Yardım Eğitiminde 

Vaka Çalışmaları 

Öğr. Gör. Uçar KÜÇÜK 

Öğr. Gör. Galip USTA 

Öğr. Gör. Kemal TORPUŞ 

Türkiye’deki Suriyeli Kadın 

Sığınmacı ve Mültecilerin Sağlık 

Hizmetlerine Erişimindeki Temel 

Güçlükler ve Engeller 

Deniz Güngör 

Emre Özcan 

Sağlık Çalışanlarının İş-Aile 

Çatışmasının ve Örgütsel Siniklik 

Durumlarının Örgütsel Bağlılığa Etkisi 

Yunus Emre ÖZTÜRK 

Ramazan KIRAÇ 

Ali GÖDE 

112 Acil Sağlık Hizmetleri İçin 

GPRS Tabanlı 12 Derivasyonlu 

EKG Görüntüleme Sisteminin 

Değerlendirilmesi 

Öğr. Gör. Ezgi ATALAY 

Öğr. Gör. Galip USTA 

Sağlık Çalışanlarının Aile Hekimliği 

Sistemine Yönelik 

Değerlendirmeleri 

Öğr. Gör. Sevil ASLAN 

Hatice KARADAĞ 

Hastane Çalişanlarinin Psikolojik 

Dayaniklilik Düzeylerinin Örgütsel 

Özdeşleşmeye Etkisi 

Doç. Dr. Elif Dikmetaş Yardan 

Dr. Nurcan COŞKUN US 
Arş. Gör. Ferdane Betül BÖLÜKBAŞI 

112 Acil Sağlik Hizmetlerinin 

Ambulans Hizmetlerine 

Başvuran Olgular Üzerinden 

Değerlendirilmesi: Gümüşhane 

İli Örneği 

Kadir ÇAVUŞ 

Doç. Dr. Saime ŞAHİNÖZ 

Öğr. Gör. Melikşah TURAN 

Organ Nakil Hizmetlerinin Yönetim 

ve Organizasyonu 

Mehmet ORTAK 

Metin ATEŞ 

Hekim Ve Hemşirelerde Stres Ve 

Stresle Başa Çikma Yöntemleri: 

Denizli İli Örneği 

Yrd. Doç. Dr. Gaye ATİLLA 

Arş. Gör. Cumali KILIÇ 

Ambulans İstismar Düzeyinin 

Belirlenmesi: Gümüşhane İli 

Örneği 

Kadir ÇAVUŞ 

Doç. Dr. Saime ŞAHİNÖZ 

Öğr. Gör. Melikşah TURAN 
Taburculuğa Hazır Olmanın Boyutları: 

Belirleyicileri ve Hasta Sonuçları ile 

İlişkisi 

Prof. Dr. Sıdıka KAYA 

Prof. Dr. Gülay S. GÜVEN 

Uz. Mesut TELEŞ 

Dr. Seda AYDAN 

Uz. Cahit KORKU 

Dr. Ahmet KAR 

Kamu Sağlık Kurumlarında Hekim 

Dışı Sağlık Çalışanlarının 

Tükenmişlik Düzeylerinin 

Değerlendirilmesi: Afyonkarahisar 

İlinde Bir Araştırma 

Yrd. Doç. Dr. Nevzat Devebakan 

Dr. Türker Bahçeli 

Mükemmeliyetçilik, Yaşam 

Memnuniyeti ve Öznel Kariyer 

Başarısı: Sistematik Derleme 

Çalışması 

Yrd. Doç. Dr. Şerife Didem 

KAYA,  

Sümeyra TEMURTAŞ,  

Müjdat YEŞİLDAL 

Evde Bakım Hizmeti Alan Engelli 

Bireye Sahip Ailelerin Bakım Verme 

Yüklerinin Belirlenmesi: Amasya 

Örneği 

Doç. Dr. Yunus Emre ÖZTÜRK 

Yunus MACİT 

İstanbul’da Çalışan Hemşirelerin 

Örgütsel Stres Kaynakları ile Kaygı 

Düzeylerinin Saptanması 

Yrd.Doç.Dr.Nursel A. Myrvang 

Yrd.Doç.Dr.Didem Yücel 

Türkiyedeki Mülteci Ve 

Sığınmacılara Yapılan Sağlık 

Harcamalarının Hukuki Boyutu 

Yrd. Doç. Dr. Sezgin ZABUN  

 Elif Nisa YAYLA 



 

15:30-15:50 
 

Cafe-Break 

 

 

 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 
Konu Hastane Uygulamaları 

(Kongre Ana Teması) 

Sağlık Kurumları 

Yönetimi Araştırmaları 

Sağlık Ekonomisi ve 

Finans Araştırmaları 

Afet Yönetimi 

Araştırmaları 
Moderator Doç. Dr. Sedat BOSTAN Doç. Dr. Mahmut 

AKBOLAT 

Yrd. Doç. Dr. İrfan Usta Doç. Dr. Yeter DEMİR 

USLU 

 
 

 

 

15:50-

17:20 

Yalın Hastane Eğitimlerinin Etkinliğinin 

Değerlendirilmesi (Dışkapı Yıldırım Beyazıt 

EAH Örneği) 

Prof.Dr.Murat Alper 

Uz.Dr.İbrahim Güven Kartal 

Yeşim Akar, Metin Aykutluğ 

Münire Karaman, Meryem Hüser 

Fatma Erduran, Mustafa Doğan 

Hüseyin Gökbulut 

Sağlik Sektöründe Kurumsal İtibar 

Ve İmajin Hasta Bağliliğina Etkisi 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN 

Arş. Gör. Cihan UNAL 

Saniye BİÇEN 

Büşra ONUK 

Hastane Finansal Durumunun Trend 

Analizi Yöntemiyle 

Değerlendirilmesi 

Arş. Gör. Ferda BÜLÜÇ 

Arş. Gör. Uzm. Okan ÖZKAN 

Uzm. Nazife ŞAHAN ÖZTÜRK 

Prof. Dr. İsmail AĞIRBAŞ 

Van Depremzedelerinin Afetle 

Baş Etme Stratejileri 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN 

Arş. Gör. Eyyüp YİLDİZ 

Yeşil Hastane Kavramı ve Türkiyedeki  

Son Kullanıcıların Algıları Üzerine  Bir 

Hastane Örneği 

Cenk Hilmi KILIÇ 

Özden GÜDÜK 

Zaman Yönetimi Motivasyonu Etkiler 

Mi?: Sakarya İlinde Bir Araştırma 

Doç. Dr. Mahmut AKBOLAT 

Arş. Gör. Ayhan DURMUŞ 

Hümeyra ŞAHİN 

MRG Hizmet Alımlarında Maliyet 

Hacim Kar Analizi 

Uzm. Muzaffer SARIKAYA 

Öğrenci Pansiyonlarında Risk 

Analizi 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN 

Merve YAMAN YUCE 

Sağlik Bilişimi Çalişmalarinin Güncel 

Durumu Hakkinda Bir İnceleme 

Yrd. Doç. Dr. Hale ALAN 

Arş. Gör. Fatma KORKMAZ 

 

Yönetici Hemşirelerin Yetkinlik 

Algılarının Değerlendirilmesine Yönelik 

Nitel Bir Çalışma 

Aslı KÖSE ÜNAL 

Cemile AKTUĞ 

Ayşe ÇOLAK 

Nurşen KULAKAÇ 

Gümüşhane Devlet Hastanesine 

Başvuran Göçmen Gruplarının 

Poliklinik Hizmetlerinin Ve 

Maliyetlerinin Belirlenmesi 

İbrahim KIYMIŞ 

Sevil CENGİZ 

Melikşah TURAN 

Heyelan Riski Analizi: 

Gümüşhane Örneği 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN                                                                                                        

Cemal YILMAZ 

Dişkapi Yildirim Beyazit Eğitim Ve Araştirma 

Hastanesi Yalin Poliklinik Çalişmalarinda Sms 

Uygulamasinin Etkisi 

Prof. Dr. Murat ALPER 

Elif ÖZYURT, Deniz UĞURLU 

Esra ENGİN, Uz. Dr. S. Dinçer YETİŞ 

Uz. Dr. E. Banu AKAY, Ebru KIRMIZI 

Ahmet ARSLANKILIÇ, Alaattin ÖZDEMİR 

Sağlık Kurumlarında Örgütsel 

Öğrenme Ve Personel 

Güçlendirmeye Yönelik Bir 

Araştırma 

Doç.Dr.Elif DİKMETAŞ YARDAN 
Arş.Gör. Birgül YABANA KİREMİT 

Uz.Serap BUDAK 

Transradial ve Transfemoral 

Yaklaşım ile Yapılan Koroner 

Anjiyografi İşlemlerinin Maliyet 

Minimizasyon Analizi 

Uz.Demet GÖKMEN KAVAK 

Prof.Dr.İsmail AĞIRBAŞ 

Prof.Dr.Yücel BALBAY 

Dr.Keziban AVCI 

Afetlerde Acil Yardım Ve Afet 

Yönetimi Bölümünün Etkin 

Kullanımı: Gümüşhane 

Üniversitesi Örneği 

HASAN YÜCEL 

MELİKŞAH TURAN 

GÖKSEL ÖZTÜRK 

YÜCEL BULUT 



Dışkapı Yıldırım Beyazıt Eğitim Ve 

Araştırma Hastanesi   Yalın Poliklinik 

Uygulaması 

Prof. Dr. Murat ALPER, Elif ÖZYURT 

Esra ENGİN, Deniz UĞURLU 

Uz. Dr. S. Dinçer YETİŞ 

Uz. Dr. E. Banu AKAY 

Ebru KIRMIZI, Ahmet ARSLANKILIÇ 

Alaattin ÖZDEMİR 

Sağlık Hizmetlerinde Çalışan 

Yöneticilerin Karizmatik ve 

Hizmetkâr Liderlik Algılarının 

Çalışanların İşten Ayrılma Niyeti ile 

İlişkisinin İncelenmesi Üzerine Bir 

Çalışma 

Nurdan ORAL KARA 

Fatma ÜZÜMCÜ 

Tuba SAYGIN AVŞAR 

Alzheimer Hastalığının Maliyet 

Etkililik Analizi 

Arş.Gör. Selin EROYMAK 

Yrd. Doç. Dr. Vahit YİĞİT 

Gümüşhane İlinde 2015-2016 

Yıllarında Meydana Gelen 

Trafik Kazalarının İncelenmesi 

Emre TOSUN 

Melikşah TURAN 

Saime ŞAHİNÖZ 

Sevil CENGİZ 

Dişkapi Yildirim Beyazit Eğitim Ve 

Araştirma Hastanesinde İlaç İadelerinin 

Kabulünde Kaizen Uygulamalari 

Prof.Dr.Murat ALPER, Yeşim GÜRDAL 

Derya Kaya MUTLU, Seyhan 

ERDURAN, Dr.İlhan AYDIN, 

Uz.Dr.Emine ARIK, Kadriye 

KIZILTEPE, Pınar ÖZTEMEL, Esengül 

ŞENDAĞ, Sevgi KUYRUKÇU 

Sağlık Kurumlarında Sağlık 

Yöneticilerinin İş Sağlığı Ve 

Güvenliğine Yönelik 

Yükümlülükleri 

Yrd. Doç. Dr. Selim GÜNDÜZ 

Uzm. Mehmet GELDİ 

Meme Kanseri Tedavi Maliyetinin 

SGK Perspektifinden 

Değerlendirilmesi 

Öğr.Gör.Dr. Rukiye 

NUMANOĞLU TEKİN 

Yrd.Doç.Dr. Fikriye YILMAZ 

Kahramanmaraş Büyükşehir 

Belediyesi 

İtfaiye Daire Başkanlığı 

Hizmetlerinin 

Değerlendirilmesi 

Nesibe ETKİ 

Melikşah TURAN 

Sevil CENGİZ 

Sağlık Kurumlarında Tedarik Zinciri Ve 

Yalın Uygulamalar 

Meltem ERDEM 

Sağlık Yöneticilerinin Kanıta Dayalı 

Yönetim Hakkındaki Farkındalık 

Düzeylerinin Tespiti 

Doç. Dr. Yeter DEMİR USLU 

Yrd. Doç. Dr. Pakize YİĞİT 

Öğr. Gör. Aliye Aslı SONSUZ 

Öğr. Gör. Esra BAYTÖREN 

Sağlık Kurumlarında Finansal 

Performansın İncelenmesi: Bir Ecza 

Deposu Örneği 

Öğr.Gör. Tuba DÜZCÜ 

Yrd.Doç.Dr. Sema AKPINAR 

Öğr.Gör. Aliye Aslı SONSUZ 

Afet Yönetiminde Liderlik 

Kavramı Ve Acil Yardım Ve 

Afet Yönetimi Öğrencilerinin 

Liderlik Yönelimleri 

Ayşe TAZEGÜL 

Doç. Dr. Saime ŞAHİNÖZ 

 eHealth: From Hospital to Mobile 

Devices Tele Ophthalmology, a Best 

Practices Case in Netherlands 

Assist. Prof. Dr. Taşkın Kılıç 

Sağlık Hizmetlerinde Personel 

Çizelgeleme Problemlerine Genel 

Bir Bakış 

Öğr. Gör. Özgür İnce 

Doç. Dr. Tamer Eren 

Hastanelerde İlaç Yönetim Sistemi 

Satın Alımı: SWOT Analizi 

Öğr. Gör. Dr. Arzu YİĞİT 

Arş. Gör. Nurdan ORAL KARA 

Acil Yardım ve Afet Yönetimi 

Lisans Programının Tarihsel 

Gelişimi 

Öğr. Gör. Kemal TORPUŞ 

Öğr. Gör. Galip USTA 

Öğr. Gör. Uçar KÜÇÜK 

 Yalın Bakış Açısı İle Uygulanan Online 

Eğitim Modülünün Hastane Verimliliğine 

Katkısı 

Feyzanur DESTANLI 

Erhan ÇOBAN 

Uzm. Dr. Hayrettin GÖÇMEN 

Erkal ALTAY 

Kamil SAÇKESEN 

 

Hasta Hizmetleri Personel 

Çizelgeleme Problemi  

 Özel Hastane Uygulamasi  

Öğr. Gör. Özgür İnce 

Doç. Dr. Tamer Eren 

Sağlık İşletmelerinde Finansal 

Değerlendirme: Özel Bir Sağlık 

İşletmesi Örneği 

Yard. Doç. Dr. Sema AKPINAR 

Zeynep EVEYİK 

Emin AKSAN 

Üniversitesi Öğrencilerinin 

Afetlerde Gönüllülük 

Düzeyinin Tespiti: Gümüşhane 

Üniversitesi Sağlik Bilimleri  

Fakültesi Örneği 

Bilal GÜRSOY,  Melikşah 

TURAN 

Göksel ÖZTÜRK, Yücel 

BULUT 



17:20-17:40  

Cafe-Break 

 

 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 
Konu Hastane Yönetimi Sağlık Ekonomisi 

Araştırmaları 

Sağlık Hizmetleri 

Yönetimi 

Sağlık Ekonomisi 

Araştırmaları 
Moderator 

 

 

 

 

 

17:40-

18:30 

Prof. Dr. Şahin 

KAVUNCUBAŞI 

Prof. Dr. Hacer ÖZGEN 

NARCI 

Prof. Dr. Mehveş Tarım Yrd. Doç. Dr. Taşkın 

KILIÇ 
Sosyal Ağ İlişkilerinde Çok Yönlü Bağlar 

Ve Kişilik Arasindaki İlişkiler: Hastane 

Yöneticileri Üzerine Bir Araştirma 

Yrd. Doç. Dr. Hale ALAN 
Arş. Gör. Fatma KORKMAZ 

Sağlik Kuruluşlarında 

Kullanılabilecek Ek Balanced 

Scorecard Uygulamaları 

Öğr.Gör. Mahmut Fevzi Gün 

Nadir Hastalıkların Küresel Halk 

Sağlığında Oluşturduğu Tehlikenin 

Önem Derecesinin Belirlenmesi ve 

AHP Yönetimiyle Uygun 

Politikanın Seçimi 

Öğr. Gör. Özgür İnce 

Arş. Gör. Merve Deniz Pak 

Türkiye ve Bazı OECD 

Ülkelerinin Erişilebilir Kaynak 

Yapısı Bakımından 

Karşılaştırılması 

Arş. Gör.Şafak KIRAN  

Doç. Dr. Mahmut AKBOLAT 

Sağlik Hizmetlerinde Dış Kaynak 

Kullaniminin Yönetici Gözüyle 

İncelenmesi 

Yard. Doç. Dr. Elif AKKAŞ 

Öğr. Gör. Ayşe İSPİRLİ  

Selma DOĞANALP 

Sağlık Harcamalarının Hane Halkı 

Gelirleri Üzerinde Katastrofik Etkisi 

Bilim Uzmanı Engin ALACAHAN  

Araş. Gör. Yusuf BAKTIR  

Prof. Dr. Haydar SUR  

Hastanelerde Sağlığın Geliştirilmesi 

Hizmetleri ve Türkiye’deki Mevcut 

Durum 

Yrd. Doç. Dr. Gökhan ABA 

İşveren Markasinin Örgütsel 

Çekiciliğe Etkisi 

Prof. Dr. Türker BAŞ  

Arş. Gör. Mustafa AMARAT  

Elif YAVUZ  

Arş. Gör. Özgün ÜNAL 

Sağlik Kurumlarinda Otelcilik 

Hizmetlerinin Değerlendirilmesi; Samsun 

İli Örneği 

Yrd. Doç. Dr. İsmail Çalık 

Binnur Kambur 

Yöneticilerin Karar Verme Stili ile 

Çalışanların Motivasyonu ve 

Performansı Arasındaki İlişki: Devlet 

Hastanesi Çalışanları Üzerinde Bir 

Araştırma 

Elif Türkan ARSLAN, Hüseyin DEMİR, 

Meral KANTEMİR 

Canli Böbrek Verici Adaylarinin 

Bağimsiz Verici Destekleme Takimi 

(Vdt) Hazirlik (Pre-Op), Ameliyat 

Ve Takip Süreçlerinde Bilgi Ve 

Algilarin Geliştirilmesi 

Uzm.Hemş.Selma TUZ  

Yrd.Doç.Dr.Esra Çiğdem 

CEZLAN 

Sağlık Hizmetlerinde Rekabet 

Analizi: Isparta İli Üzerine Bir 

Değerlendirme 

Yrd.Doç.Dr.Ahmet SONGUR 

Yrd.Doç.Dr.Erdal EKE 

Öğr.Gör.İbrahim DEMİRTAŞ 

Kamu Hastane Birliklerinin Sağlık 

Bakanliği Hastanelerinin Verimlilikleri 

Üzerine Etkisinin Değerlendirilmesi  

Prof. Dr. Bayram ŞAHİN  

Arş. Gör. Gülnur İLGÜN 

Türkiye Sağlik Sektöründe Eksik 

Sigorta Sorunu  

Mustafa NARCI  

Yrd. Doç. Dr. Erdinç ÜNAL 

Prof. Dr. Hacer ÖZGEN NARCI 

Sağlik Kurumlarinda Veri 

Zarflama Analiz Yöntemiyle 

Verimlilik Analizi 

Osman Şenol, Mehmet 

Gençtürk 

Kamu Hastane Birlikleri Modelinin 

Hizmet Sunucuların Performansı 

Üzerindeki Etkisi 
Prof. Dr. Şahin KAVUNCUBAŞI 

Dr. Hakan KAÇAK 

Doç. Dr. Selami YILDIRIM 

Sağlık Teknolojisi Değerlendirme 

(STD/HTA) Raporlarında Etik Bakış 

Açısı Yaklaşımı; Türkiye Örneği 

Mustafa KILIÇ 

Sağlık Hizmetleri Yönetiminde 

Eczacılık Uzmanlık Alanlarının Yeri 

ve Önemi 

Ecz. Mehmet Barlas UZUN 

Prof. Dr. Gülbin ÖZÇELİKAY 

Türkiye’de Sağlık Teknolojisi 

(STD)  Değerlendirme 

SAGEM STD Çalışmaları 

Olgun ŞENER 



 

14 EKİM/OCTOBER 2017 

 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 

 Sağlık Çalışanı Araştırmaları Hasta Araştırmaları Kongre Kursu 

 

Örgütsel Davranış 

Araştırmaları 

Moderator Prof. Dr. Korkut ERSOY Prof.Dr. A.Ezel ESATOĞLU Prof. Dr. Ramazan ERDEM Prof. Dr. Abdullah 

SOYSAL 

 

 

08:40-

10:10 

Sağlık Çalışanlarında Hasta Bina 

Sendromu ve Yaşam Kalitesi 

Yrd. Doç. Dr. Fikriye YILMAZ 

Sevilay ÖZGÜRBÜZ 

Azerbaycan’da Göçmen ve 

Mültecilerin Sağlık Hakları: Yasal 

Çerçeve, Mevcut Durum, Sorunlar 

ve Olası Çözüm Önerileri 

Doç. Dr. Mahmut AKBOLAT 

Najiba RAFİZADE 

Çiğdem UĞAN 

 

 

 

Bilimsel 

Çalışmalarda 

Eleştirel Perspektif, 

Kavramsallaştırma 

ve Özgünlük 

 

 

 

 

 

 

Hekimlerde İş Tatmini ve 

Örgütsel Bağlılık İlişkisi 

Yrd. Doç. Dr. Önder 

DEMİRBAŞ 

Uludağ Üniversitesi Hastanesi Ve Bursa 

Devlet Hastaneleri Personelinin Tibbi 

Atik Konusunda Bilgi Düzeyi 

Nurgül Çetin 

Yrd.Doç.Dr. Erdinç Ünal 

Öğ.Gör. Aysun Danayiyen 

Hastaların Hastane Tercihini Etkileyen 

Unsurlar: Karadeniz Örneği 

Doç. Dr. Sedat Bostan 

Yrd. Doç. Dr. İrfan Usta 

Burcu Taş 

Duygu Doğan 

Eyüp Kaynak 

Hastanede Çalışan Ebe ve 

Hemşirelerde Psikolojik 

Yıldırmaya Maruz Kalma 

Sıklığı ile Demografik 

Özellikler Arasındaki İlişkinin 

İncelenmesi 

Dr. Mukaddes  ÖRS 

Erişkin Yoğun Bakimda Çalişan Hemşire 

Ve Hekimlerin Hasta Yakinlariyla 

İletişim Beceri Düzeylerinin Belirlenmesi 

Prof.Dr.Oğuz ÖZYARAL 

Gülcegün ÖZTÜRK 

Yrd.Doç.Dr.Gülhan KALMUK 

Almanyadaki Yaşlillarin 

Türkiye’deki Sağlik Ve Bakim 

Hizmetlerine İlişkin Görüşleri 

Dr. Mustafa ÇOBAN, 

Prof.Dr. A.Ezel ESATOĞLU, 

Zeki Çağlar 

Stress Among Nurses In Private 

And Government Hospitals In The 

Turkish Republic Of Northern 

Cyprus (Trnc) 

Naskhanym CHAUSHEVA 
Prof.Dr. Ruhi Selçuk TABAK 

Hastanedeki Taşeron İşçilerin İş Sağliği 

Ve Güvenliğine Yönelik Algilari 

Aynur TORAMAN, Fatma TAŞ 

Sağlik Programlarinin Toplum 

Üzerindeki Etkisi 

Trabzon Örneği 

Doç. Dr. Sedat Bostan 

Arş. Gör. Dr. Beyler Yetkiner 

Hast. Hak. Sor. Tuğba Çolak 

Hekimlerin Örgütsel Psikolojik 

Sermaye Düzeylerinin 

İncelenmesi 

Arş. Gör. Fedayi Yağar 

Prof. Dr. Abdullah Soysal 

YL. Öğr. İsmail Demir 



Content Analysis of Studies Intended to 

Investigate Hospital Work Environment  

Yrd.Doç.Dr. Özhan ÖZTUĞ 

Hastanelerde Hasta Mahremiyetine 

Gösterilen Özenin Hasta Bakış 

Açısıyla Değerlendirilmesi: Antalya 

Örneği 

 

Prof.Dr.Musa ÖZATA 

 Refik AKTEN 

 

 

 
 

 

 

 

Bilimsel 

Çalışmalarda 

Eleştirel Perspektif, 

Kavramsallaştırma 

ve Özgünlük 

Hastane Çalışanlarının 

Tükenmişlik Evrelerinin 

Mecaz İfadelerle 

Değerlendirilmesi: Akdeniz 

Üniversitesi Hastanesi Örneği 
Öğr. Gör. Şerife Alev UYSAL 

Öğr. Gör.Dr. Yasemin BİLİŞLİ 
Uzm. Nazife ŞAHAN ÖZTÜRK 

Örgüt Sağlığının Hemşirelerin Örgütsel 

Adaletsizlik Algisina Etkisi 

Arş. Gör. Merve UYSAL 

Yrd. Doç. Dr. Nezihe TÜFEKCİ 

Ayaktan Hasta Memnuniyeti Ölçeği 

Geliştirme Çalışması 

Yrd. Doç. Dr. Ş. Didem KAYA 
Yrd. Doç. Dr. Namaitijiang MAIMAITI 

Sağlık Çalışanlarında Örgütsel 

Sessizliğin Araştırılması 
Doç. Dr.Yunus Emre ÖZTÜRK 

Mahfure PİROL 

 

Türkiye’deki Üniversitelerde Sağlık 

Yönetimi Yüksek Lisans Eğitiminde 

Muhasebe ve Finansman Dersleri Üzerine 

Bir Araştırma 

Seyhan ÇİL KOÇYİĞİT, Feyza ŞENAY, 

Tuğçe Nur DURSUN, Gizem 

KAHRAMAN 

 

Hastaların Hasta Haklarını Kullanma 

Tutumunun İncelenmesi: Sakarya 

Devlet Hastanesi Örneği 

Doç. Dr. Mahmut AKBOLAT  

Arş. Gör. Mustafa AMARAT  

Feyzanur KORUM   

Bilal TURHAN 

 

Örgütsel Körlük Ve 

Tükenmişlik Arasindaki 

İlişkide Kişiliğin Aracilik 

Etkisinin İncelenmesi 

Taşkın Kılıç 

Gamze Yılmaz 

Enes Sarık 

 

 

Türkiye’de Yapılan Whistleblowing 

(Ahlaki Olmayan Davranışların 

Duyurulması) Çalışmaları Üzerine Bir 

İnceleme 

Arş. Gör. Mustafa KAFES  

Yrd. Doç. Dr. Ş. Didem KAYA 

 

Hasta Hekim Güven İletişiminin 

Hasta Memnuniyeti Ve Tedaviye 

Uyuma Etkisi 

Mahmut AKBOLAT  

Fatma KARAKAYA  

Çiğdem UĞAN 

 

 

Sağlık Kurumlarında Örgüt 

Kültürü ve Örgüte Güven 

Mürsel BATGA 

Prof. Dr. Afsun Ezel 

ESATOĞLU 

 

Gümüşhane Devlet Hastanesi 

Çalişanlarinin Risk Algisi 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN  

Mehmet Sait ALGAN  

Arş. Gör. Ramazan ASLAN 

 

Hastanelerde Manevi Destek 

Birimlerinin Açılması ve Meselenin 

İslâm Hukukuna Göre İncelenmesi 

Yrd. Doç. Dr. Yılmaz FİDAN 

Etkileşimci Ve Dönüşümcü 

Liderlik, İşten Ayrilma Niyeti 

Ve İş Performansi Arasindaki 

İlişkiler 

Yrd. Doç. Dr. Ferda ALPER 

AY 

Koray KELEŞ 



 

10:10-10:30 
Cafe Break -  POSTER SUNUMU 

 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 
 Sağlık Teknolojileri 

Araştırmaları  

(Kongre Ana Teması) 

Örgütsel Davranış 

Araştırmaları 

Kongre Kursu Sağlık Çalışanı ve 

Hasta Araştırmaları 

Moderator Doç. Dr. Levent B. KIDAK Prof. Dr. Nilgün SARP Prof. Dr. Ramazan 

Erdem 

Prof.Dr.Ayşegül Yıldırım 

KAPTANOĞLU 

10:30-

12:00 

Hastanelerde Sürdürülebilir 

Teknolojilerin Yönetimi Üzerine Bir 

Araştirma 

Doç. Dr. Levent B. KIDAK 

Doç. Dr. Serhat BURMAOĞLU 

Arş. Gör. İpek CAMUZ BERBER 
Arş.Gör.Zehra Özge HÜCCETOĞULLARI 

Sağlık Çalışanları Tarafından 

Algılanan Durumsal Liderlik Stilleri 

(Ankara’da Bir Özel Hastane 

Örneği) 

Doç. Dr. Zekai ÖZTÜRK 

Ece DOĞUÇ 

Gamze ARIKAN 

 

 

 

 

Bilimsel 

Çalışmalarda 

Eleştirel Perspektif, 

Kavramsallaştırma 

ve Özgünlük 

 

 

 

 

Medikal Fizikçilerin Profilleri, 

Mesleki Memnuniyet Ve 

Sorunlari 

Yrd. Doç. Dr. Ali KAYA 

Doç. Dr. Necati ÇELİK 

Hicran DİNÇ 

Giyilebilir Teknoloji Trendinin Büyüme 

Eğrileri İle İncelenmesi: Sirada Ne Var? 

Doç. Dr. Serhat BURMAOĞLU 

Doç. Dr. Levent B. KIDAK 

Arş. Gör. İpek CAMUZ BERBER 

Konya Medova Hastanesindeki 

Sağlik Çalışanlarının Kurumsal 

İletişimlerinin İş Tatminleri 

Üzerindeki Etkisi 

Aysel ŞAHBAZ 

Sağlık Çalışanlarının Karşılaştığı 

Olumsuz Hasta Davranışları 

Kamu-Özel Karşılaştırması Kuzey 

Kıbrıs Türk Cumhuriyeti Örneği 

Yrd. Doç. Dr. A.ÇetinYİĞİT 

Münevver MEMMEDOVA                                                                                                        

Uzm. Murat AÇIKGÖZ 

Dr. Y. Aras YİĞİT 

İnternete Yönelik Epistemolojik İnancın 

Hastalık Perspektifiyle Değerlendirilmesi 

Yrd. Doç. Dr. Necla YILMAZ 

Hakan DEĞERLİ 

Öğr. Gör. Fatma Nur POLAT 

Tükenmişliğin Örgütsel Körlük 

Üzerine Etkisi 

Arş. Gör. Seyhan ÖZDEMİR 
Arş. Gör. Süleyman BAYRAKCIOĞLU 

Şehir Hastanesinde Çalişan 

Memnuniyeti Araştirmasi: 

Isparta İli Örneği 
Arş. Gör. Dilruba İZGÜDEN 

Arş. Gör. Durmuş GÖKKAYYA 

Prof. Dr. Ramazan ERDEM 

Hastane Yöneticilerinin İnovasyon 

Yeterlilikleri Üzerine Bir Çalışma 

Öğr. Gör. Rukiye YORULMAZ 

Öğr. Gör. Nida PALABIYIK 

Örgüt İçi Güven Üzerine 

Dönüştürücü Liderlik, Özyeterlilik, 

İşten Ayrilma Niyeti Ve İş 

Perfomansi Etkisininin 

Değerlendirilmesi: Bir Kamu 

Hastanesi Uygulamasi 

Araş. Gör. İbrahim GÜN 

Yrd. Doç. Dr. Selma SÖYÜK 

Yrd. Doç. Dr. Gültekin ALTUNTAŞ 

Sağlik Personelinin Şiddete 

Maruz Kalmasi İşten Ayrilma 

Niyetini Etkiler Mi? 
Arş. Gör. Sinem SARIÇOBAN 

Doç. Dr. Hatice ULUSOY 



Kuşaklar Arasındaki Sanal Kaytarma 

Davranışlarının Belirlenmesi 

Arş. Gör. Mustafa AMARAT 

Arş. Gör. Ayhan DURMUŞ 

Hümeyra ŞAHİN 

Mine GÜLERYÜZ 

 

Hastane Türünün (Devlet - Eğitim ve 

Araştırma – Özel Dal Hastanesi) ve 

Lokasyonunun Çalışmaya Tutkunluk 

Düzeyi ile İlişkisi 

Yard. Doç. Dr. Safiye Şahin 

Prof. Dr. Uğur Yozgat 

Esra Yakşi 

 

 

 

 

 

Bilimsel 

Çalışmalarda 

Eleştirel Perspektif, 

Kavramsallaştırma 

ve Özgünlük 

Birinci Basamak Sağlik 

Çalişanlarina Uygulanan 

Şiddet: Kağithane İlçesi Aile 

Sağliği Merkezleri Örneği 

Meltem Çoban Köroğlu 
Yrd.Doç.Dr. Yıldırım B. Gülhan 

Öğ.Gör. Aysun Danayiyen 

Mobil Sağlık Uygulamalarının Sağlık 

Davranışı Üzerine Etkisi 

 

Ecem Şengöz 

Nazlı Özdemir 

Savaş Sinar 

Örgüt Kültürü ile Örgütsel Sessizlik 

Arasındaki İlişkinin 

Değerlendirilmesi 

Faruk YILMAZ 

Recep PÜLAT 

Selma SÖYÜK 

Sağlik Hizmetinde Laboratuvar 

Teknikerlerinin Hukuki 

Sorumluluklari                                                                                                           

Asuman YELKUVAN 

Mobil Sağlık Uygulamalarına Yönelik Bir 

Değerlendirme 

Arş.Gör.Nurperihan TOSUN 
Arş.Gör.Sümeyye ARSLAN KURTULUŞ 

Sağlık Çalışanlarının Örgütsel 

Değişime Bakış Açılarının 

İncelenmesi 

Yrd. Doç. Dr. Sibel 

ÖZAFŞARLIOĞLU SAKALLI 

Elvan ÇAYLAK 

Doğum Hizmetlerinde Anne 

Memnuniyeti: Kamu 

Hastanelerinde Bir Araştırma 

Yrd. Doç. Dr. Gökhan ABA  

Yrd. Doç. Dr. Şirin ÖZKAN  
Yrd. Doç. Dr. Yılda Arzu ABA 

Yrd. Doç. Dr. Hacer ATAMAN 

Dijital Hastane 

 

Yrd.Doç.Dr. Nezihe TÜFEKÇİ  

İbrahim Hüseyin CANSEVER 

Rukiye YORULMAZ 

Hastanelerde İş Doyumu ve 

Tükenmişlik Çalışmalarında 

Cevapsız Kalan Sorular: Akdeniz 

Üniversitesi Hastanesi Örneği 

Hatice Yavuz Yüce 

Mustafa Çelik 

Mustafa Çoban 

Fatma Üzümcü 

Aile Sağlığı Merkezlerinde 

Hasta Sağlığı Güvenliği 

Üzerine Literatür İncelemesi 

 

Prof.Dr.Ayşegül Yıldırım 

KAPTANOĞLU 

  

Hastanemizde Hizmet Pazarlama 

açısından algılanan kalitenin arttırılması 

çalışmaları 

Uz. Dr. Hayrettin GÖÇMEN 

Sağ. Mem. Kamil SAÇKESEN 

Muzaffer KURHAN 

 

Pozitif Ses Çıkarma Davranışının 

Öncülü Olarak İletişim Doyumu: 

Bir Kamu Hastanesi Örneği 
Yrd. Doç. Dr. Emine ŞENER 

Yrd. Doç. Dr. Fatih Ferhat 

ÇETİNKAYA 

Arş. Gör. Ayşe Nurefşan YÜKSEL 

Arş. Gör. Yusuf AKKOCA 

 

 

Taşeron İşçilerin Kadroya 

Geçirilmeleri Hakkında 

Hastane Yöneticilerinin 

Görüşleri: Şanlıurfa Örneği 

Öğr. Gör. Dr. Hüseyin ERİŞ 

Öğr. Gör. Feray Kabalcıoğlu 

Bucak 

Öğr. Gör. Suzan Havlioğlu 



12:00-13:30 
Öğle Yemeği/Lunch 

 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 

 Sağlık Ekonomisi Araştırmaları Hastane Yönetimi 

Araştırmaları 

Sağlık Eğitimi 

Araştırmaları 

Sağlık Turizmi ve 

Yaşam Kalitesi 

Araştırmaları 

Moderator Doç. Dr. Yunus Emre ÖZTÜRK Doç. Dr. Oğuz IŞIK Doç. Dr. Hatice ULUSOY 

 
Doç. Dr. Aygül YANIK 

 

 

13:30-

15:00 

Uluslararasi Rekabetçilik Analizi: 

Michael E. Porter’in Elmas Modeli 

Yaklaşimina Göre Türk Sağlik 

Sektörünün Faktör Şartlarinin 

Değerlendirilmesi 

Arş. Gör. Cihan UNAL 

Ferhan NENNİ 

Üniversite Personelinin Hastane 

Tercihinde Etkili Olan Faktörlerin 

İncelenmesi 

Arş. Gör. Dilek EV KOCABAŞ 

Prof. Dr. Ramazan ERDEM 

Aynur TORAMAN 

Selçuk Üniversitesinde Lisans 

Eğitimi Alan Öğrencilerin 

Mükemmeliyetçilik Düzeylerinin 

Değerlendirilmesi 

Yrd. Doç. Dr. Fatma Özlem Yılmaz 

Arş. Gör. Mehmet Akif ERİŞEN 

Merve BANAZ 

Dünyada ve Türkiye’de Tıp 

Turizminin Yeri ve Önemi 
Yrd. Doç. Dr. A.Çetin YİĞİT 

Elif KAVAL 

Uzm. Murat AÇIKGÖZ 

Dr. Y. Aras YİĞİT 

Performansa Dayalı Ek Ödeme 

Sisteminin Hizmet Kalitesine Etkisi: 

Hastane Yöneticileri ve Sağlık 

Personelinin Değerlendirmeleri 

Ar. Gör. Uz. Cahit KORKU 

Prof. Dr. Sıdıka KAYA 

Ar. Gör. Uz. Mesut TELEŞ 

Ar. Gör. Dr. Ahmet YILDIZ 

Hastane Yönetimine Mesleki Bakış 

Farkı: Hekim ve Diğer Yöneticiler 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN 

Arş. Gör. Gökhan AĞAÇ 

Elif ALDEMİR 

Elif KARAŞ 

Sağlık Yönetimi Öğrencilerinin 

Öğrenilmiş Güçlülük Düzeylerinin 

Bazı Sosyodemografik Değişkenlere 

Göre İncelenmesi 

Doç. Dr. Hatice ULUSOY 

Arş. Gör. Didem GÜLTEKİN 

BENLİ 

Türkiye’de Sağlık Turizminin 

Gelişmesi için SKS’nin Önemi 

Mehmet YORULMAZ,  

Dima KABTOUL 

 

Avrupa Birliği Döngüsündeki Ülkelerin Ölüm 

Göstergelerine Göre Kümeleme ve Temel 

Bileşenler Analizleriyle Değerlendirilmesi 

Arş.Grv.Uz. Mesut TELEŞ 

Arş.Grv.Dr. Ahmet YILDIZ 

Arş.Grv.Uz. Cahit KORKU 

Arş.Grv.Dr. Cuma SONGUR 

Hekimlik Stilleri Ve Performansa 

Etkisi Üzerine Bir Araştirma 

Doç. Dr. Sedat Bostan 

Prof. Dr. Musa Özata 

Sağlık Yönetimi Öğrencilerinin 

Umutsuzluk Düzeyleri İle Bazı 

Sosyo-Demografik Özellikleri 

Arasındaki İlişkinin Saptanması 

Doç. Dr. Hatice ULUSOY 

Arş. Gör. Sinem SARIÇOBAN 

Medikal Turistlerin Karar 

Verme Süreçlerinin 

İncelenmesi Ve Tedavi Sonrası 

Davranışlarını Etkileyen 

Faktörlerin Analizi 
Ceren TÜRKDOĞAN GÖRGÜN 

Alev AYDIN AKTAŞ 

Kamu Hastane Birliklerini Veri Zarflama 

Analiziyle Görece Verimlilik Ölçümü: 

Büyükşehir İllerinde Bir Uygulama 

Osman ŞENOL 

Durmuş GÖKKAYA 

Türkiye’de Sağlık Okuryazarlığı 

Politikalarının Hastaneler Açısından 

Değerlendirilmesi 

Arş. Gör. Uzm. Gamze KUTLU 

Doç. Dr. Yasemin AKBULUT 

Sağlik Yönetimi Son Sinif 

Öğrencilerinin Hasta Güvenliği 

Konusundaki Görüşleri 

Yrd. Doç. Dr. Emel FİLİZ 

Doç. Dr. Yunus Emre ÖZTÜRK 

Selami SEVEN 

Transplantasyon (Organ Nakli) 

Turizmi 

Arş. Gör. Merve UYSAL 

Arş. Gör. Aslı VERGİLİ 



Merkezi Laboratuar Hizmet Alımının 

Kamu Hastanelerine Sağladığı Maliyet 

Avantajı 

Yrd. Doç. Dr. Süreyya YILMAZ 

İsmail ÖZTÜRK 

Prof. Dr. Haydar SUR 

Prof. Dr. Kemal MEMİŞOĞLU 

Yrd. Doç. Dr. Tuğba ALTINTAŞ 

Sağlık Kurumlarında Yönetim ve 

Diğer Personel Arasındaki İletişim 

Sorunları: Kuzey Kıbrıs Türk 

Cumhuriyet’inde Bulunan Dr. 

Burhan Nalbantoğlu Devlet 

Hastanesi Örneği 

Yrd. Doç. Dr. A.Çetin YİĞİT 

Uzm. Murat AÇIKGÖZ 

Dr. Y. Aras YİĞİT 

Üniversite Öğrencilerinin Akılcı İlaç 

Kullanma Bilgi Düzeyleri 

Öğr. Gör. Candoğan AKCA 

Öğr. Gör. Tolga ŞENER 

Öğr. Gör. Ahmet Yüksel 

ÇALIŞKAN 

Termal Turizm Kapsamında 

Türk ve Avrupa Standartlarının 

İncelenmesi 

Prof. Dr. Sezer KORKMAZ 

Arş. Gör. Gamze ARIKAN 

Mamografi Sağlık Teknolojisi İle Meme 

Kanseri Tarama Programının Klinik 

Etkililiğinin Meta Analiz Yöntemiyle 

Değerlendirilmesi 

Öğr. Gör. Drç Arzu YİĞİT 

Prof. Dr. Ramazan ERDEM 

Sağlık Hizmetleri Sektöründe 

Çalışanların Motivasyon Düzeyleri 

Sivas İli Alan Çalışması 

Yrd. Doç. Dr. Ümit NALDÖKEN 

Dt. Murat YÜKSEL 

Nurperihan TOSUN 

Sağlik Kurumlarında Şikâyet 

Yönetimi 

Kübra YILDIZ 

Sosyal Kontrol Kurumu Olarak 

Tıp 

Arş. Gör. Aslı VERGİLİ 

Prof. Dr. Ramazan ERDEM 

Sağlık Harcamaları ile Sağlık Statüsü 

Göstergeleri Arasındaki İlişki: Panel Veri 

Analizi 

Arş. Gör. Meryem TURGUT 

Sağlik Kurumlarinda Fiziksel Kalite 

Değerlendirmesi 

Arş. Gör. Yasin ÇİLHOROZ 

Doç. Dr. Oğuz IŞIK 

Hemşirelik Fakültesi Öğrencilerinin 

Bilgi Tutum Ve Davranişlarina 

Yönelik Hasta Haklari Konusundaki 

Bilgi Düzeyleri 

Fadime Bağcı 

Yrd.Doç.Dr. Yıldırım B. Gülhan 

Arş.Gör. Salim Yılmaz 

Determinants of Healthful Diet 

among Type 2 Diabetics. An 

investigation of Cognitive 

Factors Based on the Health 

Action Process Approach 

Hossein ROUHANI 

 Sürdürülebilir Kalkinmanin Bazi Sağlik 

Göstergeleri İle İncelenmesi 

Merve KARAER 

Hüseyin DEMİR 

Türkiye Kamu Hastane Birliklerinin 

Performansı Üzerinde Etkili Olan 

Sosyo-Ekonomik Faktörler 

Arş. Gör. Canser BOZ 

Prof. Dr. İ. Kerem ŞENEL 

Sağlık Yönetiminin Meslekileşme 

Problemi 

Hüseyin Arı  

Prof. Dr. Ayşegül Kaptanoğlu 

Küresel Cinsiyet Uçurumu 

(Global Gender Gap) 

Açısından Dünya Ülkelerin 

Sınıflandırılması 

Arş. Gör. Gülsüm Şeyma 

KOCA 

 Isparta İli Aile Hekimliklerinin Etkinlik 

Düzeylerinin Veri Zarflama Yöntemi ile 

Analizi 

Arş. Gör. Osman ŞENOL 

Arş. Gör. Aslı VERGİLİ 

Rol Belirsizliği ve Rol Çatışması: 

Sağlık Çalışanları Örneği 

Doç. Dr. Fatma LORCU 

Sağlık Yönetimi Bölümü 

Öğrencilerinin Mesleki Dernekler 

Hakkındaki Bilgi ve 

Farkındalıklarının Ölçülmesi; 

Ankara ve Kırıkkale İli Örneği 

Arş. Gör. Osman ÖZKAN 

Toplumsal Cinsiyeti Ana 

Akimlaştirma: Sağlik 

Politikalarini  Nasil Toplumsal 

Cinsiyete Duyarli Hale 

Getirebiliriz? 

Öğ.Gör. Aysun Danayiyen 

Prof.Dr. Mithat Kıyak 



 

15:00-15:20 
Cafe Break 

 Ganita-1 Ganita-2 Faroz-2 Faroz-1 
Konu Sağlık Yönetiminde Bilimsel 

Çalışmaların Araştırılması 

Sağlık Ekonomisi 

Araştırmaları 

Sağlık Hizmetleri 

Yönetimi Araştırmaları 

Hastane Yönetimi 

Araştırmaları 
Moderator Doç. Dr. Özgür 

UĞURLUOĞLU 

Prof. Dr. İsmail AĞIRBAŞ Prof.Dr.Ömer Rıfkı 

ÖNDER 

Doç. Dr. Yunus TAŞ 

 
15:20-

16:50 

Sağlik Ve Hastane İdaresi Kongrelerinin 

Nicel Olarak Değerlendirilmesi 

Ayhan ULUDAĞ 

Lütfiye TEKPINAR 

Ayşe ÖZEN 

Döne TÜTÜNCÜ 

Esra GÖK 

Kamu Hastane Birlikleri Ağiz Ve 

Diş Sağliği Hizmetlerinin Etkinlik 

Düzeyinin Veri Zarflama Analizi 

Yöntemiyle Değerlendirilmesi 

Musa ÖZATA 

Emrah GÜRLEK 

Fatma KORKMAZ 

Önemli Sağlık Sorunu Yönüyle 

Kalp Damar Hastalıkları 

Arş. Gör. Fatih Durur 

Arş.Gör.Meliha Meliş GÜNALTAY 

Prof.Dr.Ömer Rıfkı ÖNDER 

 

Hastanelerde Sağlik Otelciliği 

Uygulamalarinin Hastalarin 

Bakiş Açisiyla 

Değerlendirilmesi 

Yrd. Doç. Dr. İsmail Çalık 

Esma Gülcan 

Doğru Belirlenen Girdi ve Çıktı Veri 

Setinin Sağlık İşletmelerinin Etkinlik 

Düzeyleri Üzerine Etkisi: Bir Duyarlılık 

Analizi Örneği 

Doç. Dr. Sedat BOSTAN 

Arş. Gör. Gökhan AĞAÇ 

Sağlik Hizmetlerinde Katki Payi 

Uygulamasina Yönelik Bir 

Araştirma 

Arş. Gör. Kevser SEZER KORUCU 

Yrd. Doç. Dr. Aygen OKSAY 

Aile Hekimlerinin Sevk Zincirine 

İlişkin Görüşleri 

Dr. Sinan BULUT 

Doç. Dr. Özgür UĞURLUOĞLU 

 

Kamu Hastanelerinde Dışardan 

Sağlık Hizmeti Alımında Yaşanan 

Sorunlar: Bir Analitik Hiyerarşi 

Prosesi Uygulaması 

Kalbiye MEMİŞ 

Arş. Gör. Canser BOZ 

Saadettin SALİHOĞLU 

Sağlık Sektörüne Yönelik Mobbing 

Araştırmalarının Lisansüstü Tezler 

Açısından Değerlendirilmesi: Literatür 

Çalışması 

 

Duygu YILDIRIM 

Yrd.Doç.Dr. Muhammet DÜŞÜKCAN 

Tamamlayıcı veya Destekleyici 

Sağlık Sigortası Hakkında Trabzon 

İlindeki Sağlık Yöneticilerinin Görüş 

ve Düşünceleri: 

Yrd. Doç. Dr. Gökhan YILMAZ 

Arş. Gör. Ülkü ÜNSAL 

Arş.Gör.Gufran ACAR 

Arş.Gör.Büşra PARLAK 

Prof. Dr. Murat TOPBAŞ 

Evli Ve Hiç Gebelik Geçirmemiş 

Kadinlarin Aile Planlamasi Yöntemi 

Kullanma Davranişlari 

Yrd. Doç. Dr. Emel FİLİZ 

Ameliyathane ve Yoğun 

Bakımlarda Yapılan Fiziki 

Yapıdaki Değişikliklerin 

Hastaneye, Cerrahi Bölümlere, 

Hasta ve Hasta Yakınları 

Üzerine Etkisi 

Uzm. Onur GÖZÜBÜYÜK 

Doç. Dr. Yunus TAŞ 

Uzm. Hakan BEKAR 

Demanslı Hastalara Bakım Veren 

İnformal Bakıcılara Dair Bibliyometrik 

Analiz 

 

Dr. İkuko MURAKAMİ 

Dr. Mustafa ÇOBAN 

Yeşim CERAAHOĞLU 

Sağlık Kurumlarında İlaç Stoklarının 

ABC ve VED Analizleriyle 

Değerlendirilmesi 

Faruk YILMAZ 

 

Postpartum Depresyon Görülme 

Sikliğinin Değerlendirilmesine 

Yönelik Bir Alan Araştirmasi 

Yrd. Doç. Dr. Neşe ÇAPRAZ 

Banu ŞİŞLİ 

Op. Dr. Tolga ŞİŞLİ 

Hastanelerde İç Afetlere Yönelik 

Kaiser Permanente Tehlike ve 

Zarar Görebilirlik Analizi: 

Akdeniz Üniversitesi Hastanesinde 

Bir Uygulama 

Uz. Hüseyin GÜNEŞ 

Yrd. Doç. Dr. Vahit YİĞİT 

Öğr. Gör. Mustafa ÇOBAN 

Uz. Fatma ÜZÜMCÜ 



Yöntemler Üzerine Bibliyometrik Bir 

Analiz: Hacettepe Sağlik İdaresi Dergisi 

Örneği 

Yrd. Doç. Dr. Necla YILMAZ 

Öğr. Gör. Fatma TAŞ 

Arş. Gör. Dilruba İZGÜDEN 

Üniversite Hastanelerinde Ölçek 

Ekonomileri Yaklaşımının 

Geçerliliği 

Prof.Dr. Haydar SUR 

Sema ŞENTÜRK 

Bebek Dostu Uygulamasi 

Farkindaliği: Hemşireler/Ebeler 

Üzerinde Bir Araştirma 

Doç. Dr. Elif DİKMETAŞ 

YARDAN 

Arş. Gör. Gizem Zevde AYDIN 

Kamu Hastanelerinin Paydaş 

Odaklılık Düzeyleri Üzerine 

Uygulamalı Bir Çalışma 
Doç. Dr. Yeter DEMİR USLU 

Yrd. Doç. Dr. Gökhan AYDIN 

Öğr. Gör. Erman KEDİKLİ 

Arş. Gör. Yaşar GÖKALP 

Sağlik Kurumlari Yönetimi Literatüründe 

Akademik Bir İnceleme Alani Olarak 

Yönetim Ve Organizasyon Üzerine 

Yapilan Lisansüstü Tezlerin İçerik 

Analizi İle İncelenmesi 

Yrd. Doç. Dr. Ahmet İLHAN 

Üniversite Hastaneleri Geri Ödeme 

Fiyatlarının Trend Analizi İle 

Değerlendirilmesi 

Uz. Mustafa AŞKIN 

Yrd. Doç. Dr. Vahit YİĞİT 

Arş. Gör. Aslı VERGİLİ 

Türkiye ve Dünyada Aile 

Hekimliğinin Karşılaştırılması 

Sabit KARABAYIR 

Araş. Gör. Yusuf BAKTIR 

Prof. Dr. Haydar SUR 

 

Hemşirelerin Rol Çatışmasının 

ve Rol Belirsizliğinin İş 

Yüküne Etkisi 
Doç. Dr. Mahmut AKBOLAT 

Arş. Gör. Mustafa AMARAT 

Feyza BOZ 

Sağlik Yönetimi Bölümü 

Akademisyenlerinin İndeksli Yayin 

Profili 

Arş. Gör. İpek Bilgin DEMİR 

Arş. Gör. Sevilay KARAMAN 

Arş. Gör. Duygu ÜREK 

Doç. Dr. Oğuz IŞIK 

Doç. Dr. Özgür UĞURLUOĞLU 

Radikal Prostatektomi Maliyetlerini 

Ve Maliyet Etkililiğini İnceleyen 

Çalişmalarin Sistematik 

Değerlendirilmesi 

Arş. Gör. Deniz Tugay ARSLAN  

Prof. Dr. Afsun Ezel ESATOĞLU 

Yaşlı Bakım Hizmetlerinde Hizmet 

Kalitesi: Kastamonu Belediyesi 

Örneği 

 

Doç. Dr. Aykut EKİYOR 

Yrd. Doç. Dr. Kudret ARTIKBAEV 

 

Hastane Yöneticilerinin Yönetsel 

Stres Kaynakları ve Stresle Başa 

Çıkma Yöntemlerinin 

Değerlendirilmesi (Ankara İli 

Örneği) 

Arş. Gör. Fatih DURUR 

Öğr. Gör. Bayram GÖKTAŞ 

Prof. Dr. Ömer R. ÖNDER 

Tülay DEMİRBAŞ 

Geçmişten Günümüze Sağlık Yönetimi 

Disiplininde Yürütülen Tezler Üzerine 

Bibliyometrik Bir Araştırma 

Yrd. Doç. Dr. Tezcan KAŞMER ŞAHİN 

Doç. Dr. Saffet OCAK 

Fizik Tedavi Uygulamalarinin 

Fiyatlama Sorununa Bir Çözüm 

Önerisi 
Öğr. Gör. Uzm. Fzt Müşerref SEDEF 

Hekimlerin Reçeteleme Kararında 

İlaç Mümessillerinin Rolü: Pilot 

Çalışma 

Arş.Gör.Nurperihan TOSUN 

Arş.Gör. Sümeyye ARSLAN 

KURTULUŞ 

Bir İş-Yaşam Sorunu Olarak 

Çift Kariyerli Eşler: Hemşireler 

Üzerine Bir Çalişma 

Yrd. Doç. Dr. Emine ŞENER 

Yrd. Doç. Dr. Hülya BAYBEK 

Öğr. Gör. Arzu KIVRAK 

Yrd. Doç. Dr. Mustafa 

KOCAOĞLU 

  Türkiye’de Kamu Sağlık 

Harcamaları İle Gayri Safi Yurt İçi 

Hâsıla Arasındaki İlişkinin 

İncelenmesi 

Arş. Gör. Canser BOZ 

Prof. Dr. Özgür Aslan 

Korku Pazarlamanın Bireylerin 

Subjektif Sağlığına Olan Etkisi 

Yrd.Doç.Dr. Nezihe TÜFEKCİ 

Hakan DEĞERLİ 

Ağiz-Diş Sağliği Ürünlerinde 

Market İçi Raf Düzeninin 

Tüketici Dikkati Üzerindeki 

Etkisi 

Yrd. Doç. Dr. Deniz AKGÜL 

Arş. Gör. Vildan GÜNEŞ  



 

16:50-17:10 
 

Cafe Break 

 

 

17:10-18:00 
 

Kapanış Programı/Closing Ceremony 

 

 

19:30-22:00 
 

Gala Yemeği/Academics Meeting Dinner 

 

 

 

15 

Ekim/October 

2017 

 

Sosyal Program 

Batum- Gürcistan Gezisi 

Uzungöl Gezisi 

Sumela-Karaca Gezisi 

Fırtına Vadisi ve Ayder Gezisi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Poster Bildiri Listesi 

9-Sağlık Kurumlarında Toksik Liderlik 

Arş. Gör. Okan ÖZKAN 

Arş. Gör. İzzet AYDEMİR 

91-Sağlık Sektöründe İnsan Kaynakları Politikası: Hemşireler Üzerine Bir Çalışma 

 Yrd.Doç.Dr.Erdal EKE 

 Arş.Gör.Muazez DEMİR 

 Arş.Gör.Kevser SEZER KORUCU 

145-Türk İlaç Sektörünün Bazı Değişkenler Açısından İncelenmesi 

Aysun YEŞİLTAŞ  

İsa GÜL  

148-HEMŞİRELERDE İŞ-AİLE VE AİLE-İŞ ÇATIŞMASI 

Öğr. Gör. Dr. Dilek ŞAHİN  

Zehra Alp, Kevser Usta, Eda Yıldız, Esma Güç, Kevser Dinç, Sümeyra Bilger, Yunus Alkan  

Arş. Gör. Nurdan Oral Kara  

203-Hastane Çalışanlarının Hastane Bilgi Yönetim Sistemine İlişkin Algılarının Değerlendirilmesi: Bir Kamu Hastanesi Örneği 

Gülsün GENÇ  

Arş Gör. Zehra Özge HÜCCETOĞULLARI  

Doç. Dr. Levent Bekir KIDAK 

230-HASTANELERDE TESİS GÜVENLİĞİ 

Yrd. Doç. Dr. Mustafa METE 

226-Atatürk Göğüs Hastalıkları Ve Göğüs Cerrahisi Eğitim Araştırma Hastanemizde Konsültan Hekimlerin Acil Servise Ulaşma Sürelerinin Kayıt Edilmesi 

 Müd. Yrd.Reyhan DİLBER GÖKÇE 

Enf.Hemşiresi Fatma ŞAHİN 

269-TÜRKİYE’DE UZUN VADELİ BAKIM SİGORTASI 

Gurbet ÇİFTÇİ 

270-Sağlık Yönetimi Mesleğinin Geleceğinin Değerlendirilmesi 

İdil YILDIRIM ARI 

271-Sağlık Yönetimi Öğrencilerinin Eleştirel Düşünme Davranışlarının Değerlendirilmesi 

Sait SÖYLER 

Ayşegül YILDIRIM KAPTANOĞLU 

 


